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О рассмотрении обращения

На Ваше обращение сообщаем.
Управление  многоквартирным  домом  №  76 по  ул.  30  лет  Победы г.

Тюмени с 01.04.2019 осуществляет ООО «ЖЭУ № 9».
В ходе рассмотрения обращения установлено, что причиной повреждения

штукатурного слоя потолков в местах общего пользования  многоквартирного
дома  явились протечки кровли 25.07.2025, 12.08.2025. Работы по устранению
повреждений  кровельного  покрытия  выполнены  управляющей  организацией
в  тот  же  день.  Ремонт  штукатурного,  окрасочного  слоев  потолков  на
последних  этажах  выполнен  21.08.2025,  что  подтверждается  материалами
фотофиксации.  

В  настоящее  время  заяви  в  управляющую  организацию  по  протечкам
кровли отсутствуют.

В соответствии с п. 4 ст. 5 Федерального закона от 02.05.2006 № 59-ФЗ
«О  порядке  рассмотрения  обращений  граждан  Российской  Федерации»
заявитель  имеет  право  обратиться  с  жалобой  на  принятое  по  обращению
решение или на действие (бездействие) в связи с рассмотрением обращения
в  административном  и  (или)  судебном  порядке  в  соответствии  с
законодательством Российской Федерации.
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